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CODUL ETIC AL S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L.

S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. a recunoscut intotdeauna ca interesele sale pe termen lung, precum si cele
ale partenerilor companiei depind de respectarea celor mai inalte standarde ale eticii si a legislatiei in vigoare.
Codul etic a fost aprobat de Comitetul executiv al S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. Grup si este prezentat si
impus angajatilor S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. prin metode inductive, formare profesionala si comunicare
interna. Valorile S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. sunt incluse in acest Cod, din partea

fiecarui angajat al S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. asteptadndu-se un comportament si o0 maniera de lucru in
conformitate cu acest Cod, fara exceptie. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. revizuieste periodic acest Cod si se
angajeaza sa aduca modificari continutului si modului sdu de implementare cand schimbarile sau necesitatea unor
clarificari suplimentare impun acest lucru.

Etica si legislatie: S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. se angajeaza ferm sa se ghideze dupa cele mai inalte
standarde ale eticii si sa respecte deplin toate normele juridice nationale si internationale in vigoare. Intre acestea
se numara, de exemplu, cele legate de legile antitrust si de promovarea concurentei loiale, prevenirea mitei, a
platilor ilicite si a coruptiei, siguranta in utilizarea produselor si serviciilor pe care S.C. KAFEROM AUTOMATIC
S.R.L. le furnizeaza clientilor sai, legislatia si practica muncii, mediul, legislatia drepturilor omului i normele
recunoscute pe plan international si protectia drepturilor de autor, a activelor companiilor si a altor forme de
proprietate intelectuala. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu urmareste doar respectarea minima a normelor
juridice, ci, ca lider in domeniu, doreste sa se situeze pe cele mai bune locuri promovand si politica de calitate
adoptata odata cu acest Cod.

S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. respecta intimitatea si integritatea partenerilor sai si depune eforturi sa adere
la standarde stricte cu privire la prelucrarea datelor personale si a informatiilor despre produse. Toate datele
personale culese si detinute de S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. vor fi prelucrate corect, legal si atent, intr-o
maniera care protejeaza intimitatea persoanelor.

Drepturile omului: S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. va respecta si va promova drepturile omului. S.C.
KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. recunoaste, alaturi de comunitatea internationala, ca anumite drepturi ale omului
trebuie considerate ca fiind fundamentale si universale, bazate pe norme si practici internationale recunoscute. Intre
drepturile pe care S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. le considera ca fiind fundamentale si universale sunt:
libertatea persoanelor de a nu fi supuse nici unei discriminari pe baza de rasa, credinta, culoare, nationalitate,
origine etnica, varsta, religie, sex, modificare de sex, orientare sexuala, stare civila, legaturi cu o minoritate
nationala, handicap sau alt statut; libertatea persoanelor de a nu fi spuse detentiei arbitrare, executiei sau torturii;
libertatea de intrunire gi asociere pagnica; libertatea gandirii, constiintei si religiei; si libertatea de opinie si de
expresie. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu va folosi forta de munca a minorilor sau munca fortata. S.C.
KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu va tolera conditii de munca sau tratamente care contravin legislatiei si practicii
internationale.

Conflicte de interese, cadouri gi mita: Angajatii S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. trebuie sa evite exercitarea
activitatilor care duc la un conflict de interese. Acestea includ, dar nu se limiteaza la acceptarea si oferirea de
cadouri personale sau ilicite functionarilor sau candidatilor guvernamentali sau altor parti, in vederea obtinerii sau a
mentinerii activitatii. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu acorda sprijin financiar partidelor sau altor grupari
politice. Angajatii S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu trebuie sa profite, si nici sa-i ajute pe allii sa traga foloase
de pe urma oportunitatilor descoperite prin utilizarea informatiilor sau pozitiilor detinute pe piata.

Angajatii S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu trebuie sa utilizeze activele companiei in alte
scopuri decat pentru desfagurarea legitima a activitatii sau in alte scopuri autorizate. De asemenea,
angajatii S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu trebuie sa intre in competitie cu compania.

Practici la locul de munca: Angajatii S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. trebuie sa respecte si sa incurajeze
Valorile S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. la locul de munca, sa promoveze lucrul in echipa, asumarea
raspunderii individuale si forta care decurge din diversitate. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. va depune toate
eforturile pentru a acorda compensatii salariale juste si pentru a oferi angajatilor sai un mediu de munca sigur si
sanatos. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. este adeptul sanselor egale in toate practicile, politicile si
procedurile sale de angajare. Prin urmare, daca isi indeplineste cerintele prevazute in figa postului, nici un
angajat sau potential angajat nu va fi supus unui tratament mai putin favorabil pe baza de rasa, credinta,

culoare, nationalitate, origine etnica, varsta, religie, sex, modificare de sex, orientare sexuala, stare civil,
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legaturi cu o minoritate national&, opinie, handicap, apartenenté sau lipsa acesteia la un sindicat. S.C. KAFEROM
AUTOMATIC S.R.L. va continua sa investeasca in educatia si dezvoltarea personala si profesionala a angajatilor
sai. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. Tsi va incuraja angajatii sa duca o viata echilibrata din punct de vedere
personal si profesional.

Mediu: Activitatile de mediu ale S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. se bazeaza pe conceptul ciclului de viata al
produsului. Scopul este reducerea efectelor negative asupra mediului in timpul ciclurilor de viata ale produselor
noastre. Aceasta se realizeaza prin administrarea propriilor noastre operatiuni si a propriei noastre retele de
furnizori, incorporand designul pentru mediu (Design for Environment) in dezvoltarea produselor noastre, in
procesele si serviciile de design si prin sustinerea unor practici temeinice privind sfarsitul ciclului de viata al
produsului. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. nu utilizeaza nici o specie pe cale de disparitie in scopul
dezvoltarii afacerii sale si, in plus, cere furnizorilor sai sa evite procurarea materiilor prime din origini in care exista
abuzuri explicite asupra drepturilor omului sau ale animalelor sau unde metoda de procurare sau de distributie este
ilegala. Tn activitstile sale de marketing si in alte activitati ale companiei, S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. va
prezenta animalele intr-o maniera demna.

Furnizori: S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. va depune toate diligentele sa incheie contracte numai cu
subcontractori sau furnizori care ei insisi adera la legislatia si practicile internationale privind drepturile omului si
mediul. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. se angajeaza sa monitorizeze etica furnizorilor sai si sa ia masuri
imediate si ferme Tn cazurile in care comportamentul etic al furnizorilor sai este pus la indoiala.

Implementare: Angajamentul respectarii prevederilor prezentului Cod se extinde la toate situatiile, inclusiv

cu privire la deciziile legate de tranzactii, investitii, subcontractare, furnizare, dezvoltare a afacerii, precum

si in toate celelalte relatii de lucru sau de angajare. Maniera de implicare a S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. n
implementarea acestui Cod etic va fi activa, deschisa si bazata pe principii morale sanatoase. Cu toate ca in
anumite cazuri pot surveni intrebari dificile legate de interpretare, mai ales cu privire la necesitatea armonizarii
sensibile a cutumelor si cerintelor locale cu standardele si indrumarile internationale, S.C. KAFEROM AUTOMATIC
S.R.L. recunoaste ca angajamentele asumate mai sus inseamna ca S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. va face
tot posibilul pentru a rezolva orice probleme identificate de ordin etic, juridic, de mediu, de angajare si legate de
drepturile omului, in conformitate cu prezentul Cod etic.

Fiecare angajat S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. are responsabilitatea promovairii acestui Cod. Intrebarile
privind aplicarea sau intelesul oricarora dintre prevederile acestui Cod sau incalcarile potentiale ale prevederilor
Codului vor fi raportate superiorilor. Superiorul va emite o judecata initiala asupra naturii gi gravitatii oricarei
presupuse incalcari raportate.

Tn cazul unor acuzatii grave privind posibile incalcari ale acestui Cod, care nu sunt evidente ca fiind

neintemeiate, o ancheta corecta si temeinica va fi desfasurata de linia de management cea mai apropiata de
problema in cauza, cu sprijinul celor aflati in functii corespunzatoare in cadrul companiei. Daca potentiala incalcare
a acestui Cod presupune implicatii financiare a caror natura nu este de neglijat, problema va fi supusa atentiei
Consiliului General, care va transmite informatia sefului serviciului financiar si verificatorului de conturi. Va fi
efectuatad o ancheta impartiala si exhaustiva cu sprijin pertinent intern si/sau extern, iar problema va fi raportata
Consiliului General. Toate anchetele privind presupusele incalcari potentiale ale acestui Cod trebuie sa se
desfasoare in conformitate cu principiile enuntate in procedurile de investigatie interna ale companiei.

Actiunile neconforme cu prezentul Cod trebuie remediate prompt si sunt supuse masurilor disciplinare

mergand pana la incetarea contractului de munca. S.C. KAFEROM AUTOMATIC S.R.L. va garanta ca
nu vor exista consecinte adverse asupra muncii angajatului in cazul in care acesta a semnalat incalcari
ale prezentului cod.



